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I dentificacion dela asignatura
Asignatura 22501 - Introduccion ala Psicologia Social del Trabajo
Créditos 1.2 presenciales (30 horas) 4.8 no presenciales (120 horas) 6 totales (150
horas).

Grupo Grupo 1, 1S, GRLA (Campus Extens 50)

Periodo deimparticion  Primer semestre
Idiomadeimparticion  Castellano

Profesores

Horario de atencion al alumnado
Profesores

Horadeinicio Horadefin Dia Fechainicial Fechafinal Despacho

Silvia Ortiz Bonnin
silvia.ortiz@uib.es

No hay sesiones definidas

Titulaciones donde se imparte la asignatura

Titulacion Caréacter Curso Estudios

Grado en Relaciones Laborales Formacién Basica Primer curso Grado

Contextualizacion

. _______________________________________________________________________________________________________________________|]
Esta asignatura basica supone una introduccién al estudio del trabajo y las relaciones laborales desde
una perspectiva psicosocial. Es la primera asignatura del médulo de "Psicologia del trabajo y técnicas de
negociacion”. La psicologia estudia € comportamiento humano. El comportamiento de las personas se
refiere alo que éstas piensan, sienten, tienen la intencidn de hacer y hacen en relacion al trabgjo y alas
personas que les rodean en su situacion laboral (empleador, comparieros, jefes, clientes, gruposy equipos,
organizaciones). El objetivo de esta asignatura es sentar 10s pilares para el conocimiento y comprension de
procesos psicosoci ales basicos que explican € comportamiento de las personas en €l trabgjo.

Requisitos

Laasignatura tiene un caracter introductorio y, por tanto, no tiene requisitos esenciales ni recomendables.

Competencias
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Especificas

1. Capacidad para conocer, comprender y analizar |os factores psicosociales que explican €l
comportamiento humano en el trabajo y las organizaciones.

2. Capacidad para saber describir y medir los procesos de interaccion, la estructuray la dinamica grupal,
intergrupal y organizacional.

Geneéricas

1. Capacidad de andlisisy sintesis.

2. Capacidad de organizacion y planificacion..

3. Capacidad de transmitir y comunicarse por escrito y oralmente adaptando el discurso alas
circunstancias, usando laterminologiay |as técnicas adecuadas y redactar textos e informes.

4. Capacidad de resolucién de problemas aplicando los conocimientos a la préactica.

5. Capacidad de gestion de lainformacion y manegjo de las TIC en € ambito de estudio y contexto
profesional.

6. Conocimiento delalenguainglesa.

7. Habilidades para |as relaciones sociales e interpersonal es.

Contenidos

Contenidos teméticos
1. El significado del trabajo.
2. Condiciones de trabajo: empleo, ambientales, temporales, sociaes.
3. Disefio de puestos y Mativacion laboral.
4. Gruposy equipos de trabajo.
5. Liderazgo y habilidades directivas.
6. Satisfaccion y compromiso laboral.
7. Estréslaboral.

M etodologia docente

Esta es una asignatura “Campus Extens 507, lo que significa, por una parte, que tiene una menor
presencialidad y, por otra, que € profesor pone a disposicion del alumno un espacio virtual en €l
gue se desarrollaran actividades, habrd material de estudio y consulta 'y € aumno podra comunicarse
€l ectrénicamente con el profesor.

En las assignatures que no tienen desdoblamiento en las clases M (la mayoria en este grado) las clases G y
M son intercanviables segiin el criterio del profesorado.

Actividades de trabajo presencial
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M odalidad Nombre Tip.agr. Descripcion

Clases tedricas

Clase magistral Grupo grande (G) En estas clases se presentarén y explicarén los principales contenidos de
la asignatura; también podran desarrollarse en €ellas actividades tedrico-

précticas que resulten adecuadas a niimero de alumnos de la clase.

Clases préacticas

Estudiodecasos  Grupo grande (G) En estas clases se redlizarén actividades précticas orientadas a la
comprension de los contenidos de la asignatura y a la adquisicion de las

competencias asumidas por esta.

Evaluacion

Examen global Grupo grande (G) A la finalizacion de la asignatura el alumnado realizara un examen final

de los contenidos tratados en ésta.

Actividades de trabajo no presencial

Modalidad  Nombre Descripcion

Estudioy trabgjo  Estudio y preparacion del Unavez preparados|os material es correspondientes acadatema, el alumnado dispondra
auténomo examen de los elementos necesarios para organizar € estudio individual de los mismos.
individual

Estudioy trabajo  Finalizar y complementar Después de |as précticas presenciales el alumnado, en ciertas ocasiones, debe finalizar
auténomo las précticas. la préctica o hacer una segunda parte de la misma en casa con €l apoyo de material
individual bibliogréfico etc.

Estudioy trabgjo  Preparacion de De acuerdo con las indicaciones del profesorado el alumno debera recopilar y trabajar
auténomo Actividades dos articulos de diario. (Andlisis, critica, sintesis o integracion)

individual

Estudioy trabgjo Redlizacion delecturas  Antes o después de la exposicién por parte del profesorado en las clases magistrales,
auténomo complementarias el alumnado debera redlizar las lecturas complementarias que se vayan indicando con
individual objeto de profundizar en la materia

Estudioy trabgjo  Trabajo en grupo. Trabajo en equipo relacionado con uno ( 0 mas ) de los temas tedricos.

auténomo en grupo

Estimacién del volumen detrabajo

En latablasiguiente se presentaladistribuci én de horas segiin las diferentes actividades de trabaj o presencial
y detrabajo no presencial (o auténomo) planificado y su equivalenciaen créditos europeoso ECTS (1crédito
ECTS = 25 horas de trabajo del alumnado)

M odalidad Nombre Horas ECTS %
Actividades de trabajo presencial 30 12 20
Clasestedricas Clase magistral 20 0.8 13.33
Clases précticas Estudio de casos 8 0.32 5.33
Evaluacion Examen global 2 0.08 1.33
Actividades de trabajo no presencial 120 4.8 80
Total 150 6 100
3/6

Fecha de publicacion: 04/07/2011

Antes de imprimir este documento, considere si es necesario hacerlo. El medio ambiente es cosa de todos.
©2012 Universitat deles llles Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel: (+34) 971 173 000. E-07122. CIF: Q0718001A



: : Afio académico 2011-12

U niversitat de I €s Asignatura 22501 - Introduccion ala Psicologia
IllesBalears Social del Trabgjo

Grupo Grupo 1, 1S, GRLA
Guia docente Guia docente A

Idioma Castellano
M odalidad Nombre Horas ECTS %
Estudio y trabajo autonomo individual Estudio y preparacion del examen 50 2 33.33
Estudio y trabajo auténomo individual Finalizar y complementar las précticas. 15 0.6 10
Estudio y trabajo auténomo individual Preparacion de Actividades 10 0.4 6.67
Estudio y trabajo autébnomo individual Realizacion de lecturas 30 12 20

complementarias
Estudio y trabajo autbnomo en grupo Trabajo en grupo. 15 0.6 10
Total 150 6 100

Al Inicio del semestre estara a disposicion de los estudiantes € cronograma de la asignatura a traves de la
plataforma UIBdigital. Este cronogramaincluirdal menos las fechas en las que se realizaran las pruebas de
evaluacién continuay las fechas de entrega de los trabajos. Asimismo, el profesor o la profesorainformara
alos estudiantes s el plan de trabajo de la asignatura se realizara a través del cronograma o mediante otra
via, incluida la plataforma Campus Extens.

Evaluacion del aprendizaje del estudiante

Las competencias establecidas en la asignatura seran valoradas mediante la aplicacion de una serie de
procedimientos de evaluacion incluidos en un Gnico itinerario a seguir parala superacion de la asignatura.

Durante las sesiones précticas €l alumnado debera redlizar las actividades previstas para cada bloque
tematico. Larealizacion de estos gercicios (parte de ellos se realizaran en clase y parte fueradel aula) dara
lugar a una puntuacion maxima de 3.5 puntos (de acuerdo con la ponderacién que puede verse en latabla
siguiente).

El alumnado llevard a cabo de maneraindividual y fueradel horario presencial dos actividades adicionales
(unaindividual y otra en grupo) cuya puntuacién maxima sera de 2 puntos.

Al finalizar la asignatura el alumnado realizard un examen fina de los contenidos tratados en ésta. Dicho
examen estard compuesto por una parte tipo test de respuestamultipey otra parte de desarrollo y daré lugar
a una puntuacion maxima de 4.5 puntos. Para superar la asignatura el alumnado debera obtener al menos
una puntuacion de 2.25 (un 5 en unaescalade 0 a 10) en dicho examen.

En todas las actividades del curso no solamente se valorara el acierto en las respuestas, sino también la
calidad de la exposicion: orden, precisién y concision, ademas de conformidad a las reglas de la sintaxis y
laortografia. Una exposicion defectuosa permitira reducir la calificacion de una actividad hasta en un 25%,
excepto en aquellas actividades que tengan un criterio especial de evaluacion de la exposicion.

Estudio de casos

Modalidad Clases précticas
Técnica Informes o memorias de précticas (No recuper able)
Descripcion En estas clases se realizaran actividades préacticas orientadas ala comprension de los contenidos de la

asignaturay ala adquisicion de las competencias asumidas por esta.
Criterios de evaluacion  Adecuacion en larealizacion del caso, reflexion sobre el temay se valorara la participacion en clase.

Porcentaje de la calificacion final: 25% parad itinerario A
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Examen global
Modalidad Evaluacion
Técnica Otros procedimientos (Recuper able)
Descripcion A lafinalizacion de la asignatura el alumnado realizard un examen final de los contenidos tratados en ésta.

Criteriosde evaluacion Al finalizar la asignatura el alumnado realizard un examen final de los contenidos tratados en ésta. Dicho
examen estara compuesto por dos partes, la primera tipo test de respuesta multiple (80%) y la segunda de
desarrollo (20%). Este examen dara lugar a una puntuacion méxima de 10. El alumnado deber& obtener al
menos puna puntuacion de 5 en dicho examen para poder superar la asignatura.

Porcentaje de la calificacion final: 45% para el itinerario A

Preparacién de Actividades

Modalidad Estudio y trabajo auténomo individual
Técnica Trabajosy proyectos (No recuperable)
Descripcion De acuerdo con las indicaciones del profesorado el alumno debera recopilar y trabajar dos articulos de

diario. (Andlisis, critica, sintesis o integracion)
Criterios de evaluacion Calidad del trabajo escrito sobre el contenido de la actividad.

Porcentaje de la calificacion final: 15% para el itinerario A

Trabajo en grupo.

Modalidad Estudio y trabajo autbnomo en grupo
Técnica Trabajosy proyectos (No recuper able)
Descripcion Trabajo en equipo relacionado con uno ( 0 més) de los temas tedricos.

Criterios de evaluacion Calidad del trabajo en equipo.

Porcentaje de la calificacion final: 15% paradl itinerario A

Recur sos, bibliografiay documentacién complementaria

|
Los libros que figuran a continuacion como bibliografia basica sera € manua del curso. El Servei de
Bibliotecai Documentacio de la UIB pone a disposicion de los estudiantes algunos gjemplares del mismo.

Bibliografia basica

* Gil-Rodriguez, F. y Alcover, C.M. (Coords). (2003). Introduccién ala Psicologia de las organizaciones.
Madrid: Alianza Editorial.

* Muchinsky, P.M. (2001). Psicologia Aplicada al Trabajo. Madrid: Thomson Paraninfo.

* Peird, JM. y Prieto, F. (Eds.) (1995). Tratado de Psicologia del Trabajo (vol |y I1). Madrid: Sintesis.

* Robbins, S.P. (1999). Comportamiento organizacional (8% Ed).México: Pearson.

* Rodriguez Fernandez, A. (1998)(Coord). Introduccion ala Psicologiadel trabajo y de las organizaciones.
Madrid: Piramide.

Bibliografia complementaria

En Campus Extensestadisponibleun listado delecturasbési casy adicionales paracadatemadelaasignatura.
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Otros recursos
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