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Identificacio del'assignatura
Assignatura 10694 - Interaccio i Convivenciaal'Aula
Credits 0.8 presencials (20 hores) 2.2 no presencials (55 hores) 3 totals (75 hores).
Grup Grup 4, 1S(Campus Extens)
Periode d'imparticio Primer semestre
Idiomad'imparticio Catda
Professors
Horari d'atencié alumnat
Professors
Horad'inici Hora defi Dia Datad'inici Data defi Despatx
Margarita Vives Barcel6 10:00h 12:00h Dimecres  05/09/2011 06/02/2012 A-119

marga.vives@uib.es

Titulacions on simparteix |'assignatura

Titulacié Caracter Curs Estudis

Master Universitari de Formacié del Professorat Postgrau Postgrau

Contextualitzaci6

. _______________________________________________________________________________________________________________________|]
L'assignaturavol aconseguir treballar i reflexionar sobre els principal s conflictes que poden sorgir dinsl‘aula,
aixi com lasevaintervencié, posant especial esment alaprevencio per tal d'aconseguir unabonaconvivéncia
escolar amb tots el's agents educatius.

L'assignaturainclosadins el bloc "1.2. Procesosy contextos educativos”.

Descriptors. Convivéncia escolar, resolucié de conflictes, clima escolar, disciplina, mediacié i negociacio,
assetjament escolar, ciberassetjament

Requisits

Sense requisits, excepte €ls que sexigeixen pel Master de Formaci6 del Professorat en general

Es recomana una actitud participativai una capacitat de treball i reflexid vers els continguts a trebalar.

Competencies
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Especifiques

1. Dissenyar i desenvoupar espais d'aprenentatge que, basant-se en el treball individual i cooperatiu
faciliten I'aprenentatge de la materiai fomentin I'educacié en valors, laigualtat de drets, la ciutadania,
€l respecte als drets humansi la contribucio individual i col-lectiva ala sostenibilitat social i ambiental..

2. Conéixer els processos d'interaccid i comunicacio al'aulai desenvolupar les estratégies adequades per
estimular I'esforg, promoure |'aprenentatge autdnom, la confiangai iniciativa personal i fomentar un
climapositiu de convivéncia.

3. Analitzar i quiestionar les propies concepcions sobre el's distints aspectes relacionats amb la professio
docent.

4. Participar en ladefinici6 del projecte educatiu i en les activitats generals del centre atenent a criteris de
millora de la qualitat, atenci6 aladiversitat, prevencié de problemes d'aprenentatge i de convivencia.

Generiques

1. Dissenyar i desenvolupar espais d'aprenentatge amb especial atenci6 al'equitat, I'educacié emocional i
en valors, laigualtat de dretsi oportunitats entre homesi dones, laformacio ciutadanai €l respecte dels
drets humans que facilitin la vida en societat, la presa de decisions i la construccio d'un futur sostenible.

2. Coneixer els processos d'interaccio i comunicacio al'aula, dominar destreses i habilitats socials
necessaries per fomentar I'aprenentatge i la convivenciaal'aula, i abordar problemes de disciplinai
resolucio de conflictes.

Continguts

Continguts tematics

1. Introduccio ala convivénica escolar
1.1. Legislacio en I'ambit de la convivencia escolar dins |'ambit autondmic, nacional i internacional
1.2. Conceptualitzacio, etiologiai epistemologia de la convivencia escolar
1.3. El plade convivéncia. Elaboracié, implementacié i avaluacio

2. Lateoriadel conflicte
2.1. Convivenciavsvioléncia
2.2. Estratégies preventives de resoluci6 de conflicte
2.3. Els programes de mediacio

3. Intervenci6 en diferents situacions de violéncia escolar
3.1. Indisciplina
3.2. Bullying i ciberbullying
3.3. Violenciaen les relacions de parelles joves, "Dating violencie'
3.4. Ladinamicaa si de lesbandes llatines
4. Els conflictes en el collectiu de professionals
4.1. L'ética professional
4.2. Lacuradel progessiona
4.3."Moobing" i la"sindrome del burnout"
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M etodologia docent

|
L'assignatura sinicia durant un periode del master on es desenvolupen els continguts formatius teorics
relacionats amb les diverses funcions que desenvolupa el professorat en € centre educatiu, membre d'un
equip docent, participant de diversos modes de gestio de centre,...

A través de "Campus Extens - UIBDigital" mitjancant la plataforma de teleeducacié Moodle, es posa a
disposicio de I'alumnat els continguts de I'assignatura i es treball a través de tasgques individualsi un taller
grupa

Lametodologia formativa és variada: explicacions teoriques, lectures, visionatge de videos, role-playing,...
Les activitats practiques individuals i de grup es desenvolupen també en el 50% de les classes presencials.
Ladocénciaesfaen gran grup o en grup mitja, treballant en activitats tedriquesi practiques

Aixi mateix, esrealitzaun treball practic en petit grup /4-5 alumnes) relacionat amb el's contignuts del curs
que sexplicaraa detall al'inici d'aquesta assignatura

Activitats de treball presencial

M odalitat Nom Tip.agr. Descripcié

Classesteoriques  Explicacio dels Grupgran (G) Durant les sessions presencials, salternaran les classes tedriques amb
continguts teorics activitats practiques en gran grup

Classes practiques Activitats Grupgran (G) Treball practic relacionat amb els continguts tedrics
practiques

Activitats de treball no presencial

M odalitat Nom Descripcié

Estudi i treball Provadavaluaci6 tipus  Examen tipus test
autonom individual test

Estudi i treball Treball en grup Taller virtual en grup através dela plataformaMoodle que ajudaraal desenvolupament
autonom en grup dels aprenentatges aixi com a foment de la reflexi6 sobre aquests

Estudi i treball Tasques en grup Realitzacio d'unarecercai posterior analisis de plans de convivencia. Elaboracio d'un
autonom individual treball en grup referent ales normes del'aula

0 en grup

Estimacié del volum detreball

3/7

Data de publicacié: 07/07/2011

Abans d'imprimir aquest document, pensau bé si és necessari fer-ho. EI medi ambient és cosa de tothom.
©2012 Universitat deles llles Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel: (+34) 971 173 000. E-07122. CIF: Q0718001A



. H Any académic 2011-12

U niversitat de I €s As;{ gnatura 10694 - Interaccio i Convivenciaa
|llesBalears I'Aula

Grup Grup 4, 1S
Guia docent Guia docent D

Idioma Catala
M odalitat Nom Hores ECTS %
Activitatsdetreball presencial 20 0.8 26.67
Classes teoriques Explicacié dels continguts teorics 7 0.28 9.33
Classes practiques Activitats practiques 13 0.52 17.33
Activitats detreball no presencial 55 22 73.33
Estudi i treball autonom individual Prova d'avaluacio tipus test 15 0.6 20
Estudi i treball autonom en grup Treball en grup 20 0.8 26.67
Estudi i treball autonom individual o en grup Tasques en grup 20 0.8 26.67

Total 75 3 100

A comencament del semestre hi haura a disposicio dels estudiants € cronograma de ['assignatura a traves
de la plataforma UIBdigital. Aquest cronograma incloura almenys les dates en qué es faran les proves
d'avaluacio continuai les dates de lliurament dels treballs. A més, el professor o la professorainformaraels
estudiants si €l pla de treball de I'assignatura es dura a terme a través del cronograma o per una altra via,
inclosala plataforma Campus Extens.

Avaluaci6 de I'aprenentatge dels estudiants

L'avaluacié de I'assignatura sera

1. Avalaucié dels continguts teorics (30%), a partir del que es treballi al'aulai amb € suport de material
accesible a Campus Extens

2. Avaluaci6 de la carpeta individual d'aprenentatge de les activitats practiques presencials realitzades en
gran grup (30%)

3. Avalaucié dd treball en grup (30%) que es fara de forma no presencial i que podratreballar-se a través
de I'entorn Moodle-Campus Extens

4. Participacié qualitativaal'entorn Moodle - Campus Extens (10%).

Activitats practiques

Modalitat Classes practiques
Técnica Carpeta d'aprenentatge (No recuperable)
Descripcio Treball practic relacionat amb els continguts teorics

Criterisd'avaluacio
Percentatge de la qualificaci6 final: 30% per I'itinerari A

Prova d'avaluacio tipus test

Modalitat Estudi i treball autonom individual
Técnica Proves de resposta breu (No recuperable)
Descripcio Examen tipus test

Criteris d'avaluacio
Percentatge de la qualificacio final: 30% per I'itinerari A
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Treball en grup
Modalitat Estudi i treball autdnom en grup
Técnica Teécniques d'observacio (No recuper able)
Descripcio Taller virtual en grup através de la plataforma Moodle que ajudara a desenvolupament dels aprenentatges

aixi com a foment de lareflexio sobre aquests
Criterisd'avaluacio
Percentatge de la qualificacio final: 10% per l'itinerari A

Tasquesen grup

Modalitat Estudi i treball autonom individua o en grup
Tecnica Informes o memories de practiques (Recuper able)
Descripcio Realitzaci6 d'unarecercai posterior analisis de plans de convivencia. Elaboracié d'un treball en grup

referent ales normes de l'aula.
Criteris d'avaluacio
Percentatge de la qualificacio final: 30% per I'itinerari A

Recur sos, bibliografiai documentacio complementaria

|
Bibliogr afia basica

BOQUE, Carme M. (2005) Temps de mediacio’: taller de formacio” de mediadorsi mediadores en I'a mbit
educatiu. Editorial CEAC Barcelona.

Decret 112/2006, de 29 de setembre, de qualitat delaconvive nciaen el's centres docents sostinguts amb fons
pu’blics de la comunitat auto'noma de les Illes Balears. http://www.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?
ctrl=MCRST1517131025&id=31025 [29.06.10]

Decret 121/2010, de 10 de desembre, pel qual sestableixen els dretsi els deures dels alumnes i les normes
de convivenciaals centres docents no universitaris sostinguts amb fons piblics de les llles Balears. [5.7.11]
DIAZ AGUADO, M.J. Convivencia escolar y prevencio'n de la violencia. Ministerio de Educacio’n y
Ciencia http://www.ite.educacion.es/w3/recursos2/convivencia_escolar/index.html [29.06.10]

Bibliografia complementaria

- BEANE, Allan L. (2006) Bullying. Aulas libres de acoso. Editorial Grad. Barcelona.- DEFENSOR DEL
PUEBLO (2007); Violencia escolar: € maltrato entre iguales en la Educacién Secundaria Obligatoria
1999-2006 (2007) http://www.defensordel puebl o.es/index.asp?destino=informes2.asp [20.09.09

- ESTEVE, J.M. (1998): El malestar docente. Madrid. Ediciones Paidés I bérica.

- FERNANDEZ, I, VILLAOSLADA, E y FUNES, S (2002): Conflicto en € centro escolar. El modelo del
alumno ayudante como estrategia de intervencion educativa. Madrid: La Catarata

- FUNES, | (2000): Los conflictos segin el profesorado. ¢Qué son y cémo resolverlos? En Fernandez, |.
Guiaparalaconvivenciaen el aula. Madrid. Escuela Espafiola

- GAZQUEZ LINARES, J.J. etc. (2007) Situacion actual y caracteristicas de la violencia escolar. Almeria:
Grupo Editorial Universitario.

- GRUPO PENTACIDAD S.L.Educando en competencias y valores para la vida, [URL] Bilbaou consulta
6 agost 2008] disponible a: http://www.pentacidad.com/

-HERNANDEZ FRUTOS, T. y CASARES, E (2002); Aportaciones tedrico-précticas parael conocimiento
de actitudes violentas en €l dmbito escolar. Navarra. Instituto de la Mujer de Navarra.
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- Ingtitut per a la Convivéncia i I'éxit escolar. Govern Balear http://www.caib.es/sacmicrofront/
contenido.do;j sessionid=C6B215D7CEEOBGECF6004F9287E2C14A?

idsite=151& cont=3523& lang=ca& campa=yes

- La Ley Organica 2/2006 de 3 de mayo de Educacién http://www.mec.es/educa/si stema-educativo/files/
CalendarioL OE.pdf

- LINARES, J.J. y otros (2007) Mejora de la convivencia 'y programas encaminados a la prevencién del
acoso escolar.. Grupo Editorial Universitario. Almeria.

- GAZQUEZ LINARES, J.J. y otros (2007) Situacion actual y caracteristicas de laviolencia escolar. Grupo
Editorial Universitario. Almeria.

-MELERO MARTIN, J. (1993); Conflictividad y Violencia en los centros escolares. Madrid. Siglo XXI

- MONJAS, M.I. (Dir.) (2007) Cémo promover la convivencia. Programa de Asertividad y Habilidades
sociales (PAHS).Madrid: Editorial

- OBSERVATORI PER A LA CONVIVENCIA ESCOLAR (2006): Congreso convivenciay escuela, 28,
29y 30 de septiembre de 2006 en Palma de Mallorca. Conselleriad'Educacié i Cultura. Govern delesllles
Balears.

-OLWEUS, D (1978); Aggression in the schools: Bullies and whipping boys. Washington D.C. Hemisphere
- ONEDERRA, J. A. et a. El maltrato entre iguales, Bullying en Euskadi. Educacion Secundaria. Vitoria-
Gasteiz: Gobierno Vasco. Departamento de Educacion, Universidades e Investigacién. ISEIIVEL. http://
www.isei-ivei.net [Enero 2005] .

- ORTEGA, R (1998); La convivencia escolar: qué esy como educarla. Sevilla. Consgjeria de Educacion
y Ciencia. Junta de Andalucia.

-ORTEGA Ruiz, R. (1999) Laconvivenciaescolar. Que esy como abordarla. Juntade Andalucia, Consejeria
de Educacion y Ciencia[URL] Averroes, Red Telemética de la Junta de Andalucia]consulta 6 agost 2008]
disponible a: http://www.juntadeandal ucia.es/averroes/publicaciones/convivencia.php3

- PROYECTO ATLANTIDA. Educacién y cultura democrética] URL]. ADEME. [consulta 6 agost 2008]
disponible a http://www.proyecto-atlantida.org/

-ORTEGA, R. (2007). 'Laconvivencia: Unrega o delaculturaalaescuela, Revistade Educacion de Castilla
laMancha, 4 pp. 50-54

- ORTEGA, R, y DEL REY, R. (2002): Los problemas de la convivencia: desmotivacion, conflictividad y
violenciaescolar. En Estrategias educativas paralaprevencion delaviolencia. Mediacion y didlogo. Madrid:
Cruz Roja Juventud.

- SMITH, P.K. (2003): Violence in schools: The response in Europe. London & New York: Routledge
Falmer.

- SOLETO MUNOZ, H. y OTERO PARGA, M. (2007): Mediacion y solucion de conflictos : habilidades
para una necesidad emergente. Madrid: Tecnos. TORREGO Y OTROS (2000): Mediacion de conflictos en
instituciones educativas. Madrid:Narcea

- TORREGO, J.C.y MORENO, J.M. (2001); un model o estratégico paralaactuacion global sobre conflictos
de convivencia en centros educativos: 'Proyecto Atlantida. En CCOO La convivenciay ladisciplinaen los
centros escolares. Proyecto de Innovacion Atlantida. 'Educacién y culturademocrética. Madrid. Federacion
de Ensefianza de Comisiones Obreras, pp.13-28

- TORREGO, J.C. (coord.) (2006). Modelo Integrado de Convivencia. Barcelona. Grao.

-VINYAMATA, E. (coord.) (2003). Aprender del conflicto. Conflictologiay educacion. Barcelona: Grag.

- VINAS, J. (2004): Conflictos en los centros educativos. Cultura organizativa y mediacion para la
convivencia Barcelona: Grad

Altresrecursos

ORGANITZACIONS

ACORD.SC: Acord Servei de Mediacio o Gestié de Conflictes. http://www.acordsc.com/

- ACSUR-LAS SEGOVIAS. MADRID acsur@acsur.org. http://www.acsur.org

- AIPAZ: Asociacion Espafiola de Investigacion parala Paz (Universidad de Granada) www.aipaz.org/
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- AMNISTIA INTERNACIONAL CATALUNYA. BARCELONA. www.amnistiacatalunya.org/
- Antibullying network: http://antibullying.net
- ARY ME http://www.aryme.com
- CENTRO REINA SOFIA PARA EL Estudio de la Violencia http://www.centroreinasofia.es/
- CIP Centro de Investigacién parala Paz. Fundacion Hogar del Empleado. http://www.cip.fuhem.es
- EDUALTER: http://www.pangea.org/edualter
- EDUCAGUIA Portal de recursos educativos: http://educaguia.com
- EDUSONET: http://www.eduso.net
EICAME Equipo Interdisciplinario Capacitador en Mediacion Educativa-ElCame. http://
www.mediacioneducativa.com.ar
- GERNIKA GOGORATUZ: Centro de Investigacion parala paz http://www.gernikagogoratuz.org
- INECSE: Ingtituto Nacional de Evaluacién y calidad del sistema educativo. http://www.ince.mec.es
- Ingtituto Nacional de Calidad Educativay Evaluacion (INCE) www.institutodeeval uacion.mec.es/
- Intervencion social: http://www.intervencionsocial.com
- NCRRE Nationa Centre for Conflict Resolution Education. http:///www.nccre.org
- Pacific center for violence Prevention: www.pcvp.org/
- PSICONET: http://www.psiconet.com
- School Mediation Associates Watertorn: http://www.school mediation.com
- XTEC: http://www.xtec.es
- UNESCO: http://www.education.unesco.org
- USAL: http://psicologia.usal.es/

717

Data de publicacié: 07/07/2011

Abans d'imprimir aquest document, pensau bé si és necessari fer-ho. EI medi ambient és cosa de tothom.
©2012 Universitat deles llles Balears. Cra. de Valldemossa, km 7.5. Palma (Illes Balears). Tel: (+34) 971 173 000. E-07122. CIF: Q0718001A



