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En qué consisteix?

El grau de Direccié Hotelera té com a objectiu proporcionar a 'alumne els coneixements i les habilitats
necessaries per a la direccio d’empreses hoteleres. La finalitat de I'estudi és formar professionals capacos
d’exercir tasques de direccio d’empreses d’allotjament i restauracio, en entorns nacionals i internacionals.
Aquests estudis tenen un important component practic en les arees de gestio operativa de tots els
departaments d’un hotel.

Queé hi aprendras?

Com alumne del Grau en Direcci¢ Hotelera
coneixeras i et familiaritzaras amb l'activitat
turistica en general i amb el sector hoteler en
particular. Adquiriras coneixements orientats a

la direccio d’empreses en el sector de I’hoteleria,
lallotjament i la restauracid i realitzaras practiques
en empreses en entorns nacionals i internacionals.
Adquiriras competéncies en Iaplicacio de

principis de direccio i gestio basics en els diversos
departaments i arees operatives per a la millora
continua de 'empresa hotelera. També coneixeras
i podras aplicar al sector hoteler coneixements
d’economia, dret, geografia, noves tecnologies i
recursos humans, amb capacitat per al treball en
equip i adaptar-te a nous entorns en un sector
altament dinamic. Tot aixd, amb un alt nivell de
formaci¢ en idiomes, tant anglés com alemany.
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Qué podras fer en haver acabat?

El graduat/da en Direcci¢ Hotelera  El graduat/da en Direccio Hotelera sera capag de desenvolupar una
haura desenvolupat les habilitats carrera professional en:

necessaries per dur a terme o Empreses d’allotjament (hotels,  empreses relacionades amb
tasques professionals de direccid  cadenes hoteleres, empreses I'oferta complementaria
i gestio. Coneixera els fonaments de creuers...): com a director/a, (centres d’oci, catering i parcs
de la indUstria hotelera; sera sotsdirector/a, director/a o tematics) com a director, gerent,
capag de resoldre problemes, coordinador/a de departament responsable d’area, assessor.
defensar arguments, recopilar (reserves, recepcio, compres, o Empreses de consultoria
informacid i analitzar criticament gestio d’mgressos - revenue per a creacié d’empreses del
aspectes territorials, socials, management ) sector hoteler, d’allotjament i
ECOST?'CS ||Julr|d:cs”re|4aC|onat.s o Empreses d’allotjament restauracio.
amb I’hostaleria, I'allotjament i : ; . . S
\ena, Tatiolal A no vacacionals (hospitals, o Instituts d’investigacio,
la restauracio, i disposara d’un residencies..) com a director/a T
. . ) fa, universitat i altres centres de
elevat nivell de coneixement de tsdirect ; ble d Co
. ; sotsdirector/a, ifo responsable de  recerca: docencia i recerca en
les llenglies anglesa i alemanya. departament . ) o
o . . p . I'ambit de I'hoteleria, I'allotjament
Tindra un esperit de servei al L , -
o Empreses de restauracio i i la restauracio.

public i els recursos professionals
per desenvolupar-lo amb
responsabilitat i etica.
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